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A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belso ellendrzésérol szold 370/2011. (XII.
31.) Kormanyrendelet alapjan a HajdGszoboszl6i Kistérségi Szocialis, Csalad-és Gyermekjoléti
Kozpontban a szervezeti integritast sértd események kezelésének eljarasrendjét az alabbiak szerint
szabalyozom:

1. A szabalyzat célja, hatalya, értelmezo rendelkezések

A szabalyzat célja, hogy a szervezet miikddésével Osszefiiggd visszaélésekre, szabalytalansdgokra
és integritasi, korrupcids kockazatokra vonatkozd bejelentések fogadasara és kivizsgalasara
vonatkoz6 altalanos eljardsrend meghatarozasaval hozzdjaruljon a korrupcidos kockazatok
szervezeten beliili hatékony kezeléséhez, valamint a szervezet korrupcioval szembeni ellenalld
képességének javitasahoz. A szabdlyzat rendelkezései nem alkalmazhatoak azon kozérdeki
bejelentések eljarasrendjeként, melyek esetében hatosagi ellendrzésnek vagy egyéb dgazati eljaras
alkalmazasanak van helye. Ezen esetekben a kozérdekii bejelentést a hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd kozigazgatasi szervnek kell megkiildeni, aki az é4ltalanos és agazati eljarasi szabalyok
szerint lefolytatja a kdzérdeki bejelentés kivizsgalasat.

A szabalyzat személyi hatalya a hivatali szervezet teljes foglalkoztatotti allomanyéra terjed ki.

A szabalyzat targyi hatalya a HKSZK munkatarsainak az intézmény tevékenységével kapcsolatos
magatartdsara, az intézményi jogszabdlyokban és belsd iranyitdsi eszkozokben meghatirozott
mikodésével dsszefliggésben benyujtott visszaélésekre, a szervezeti integritast sértd eseményekre
¢s a korrupcios kockazatokra irdnyulo bejelentések kivizsgalasara és kezelésére terjed ki.

A szabalyzat hatalya nem terjed ki a munkatars azon magatartasara, amellyel kapcsolatban mas
jogszabaly szerint kijeldlt szerv jogosult és koteles eljarni, valamint azon kozérdekii bejelentések
fogadasara ¢€s kivizsgalasara melyek tartalma szerint mas hatosag, vagy a hivatal jar el.

Szervezeti integritast sérté esemény: minden olyan esemény, amely a szervezetre vonatkozo
szabalyoktol, valamint a jogszabalyi keretek kozott a kdltségvetési szerv vezetdje €s az irdnyitd szerv
altal meghatarozott szervezeti célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld miikodéstdl eltér.

Az integritas felelos feladata az integritas sérelmet tartalmazd kozérdekii bejelentések kezelése
soran.

Az integritas felelds a szervezet vezetdjének (intézményvezetd) nevében a szabalyzatban foglaltak
szerint ellatja a szervezeti integritast sértd és a korrupcids kockazatokra vonatkozd bejelentések
(tovabbiakban: bejelentés) fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatokat.

Az integritas feleldsi feladatokat Intézményiinkben Pergd Krisztina latja el.

Elérhetdségei: Hajdiszoboszloi Kistérségi  Szocidlis, Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
Hajdiszoboszl6, Kossuth u. 15. Tel.: 52/557-791 e-mail: pergo.krisztina@hkszk.hu

Az integritas felelos feladatai:
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Kozremiikodik az Intézmény mukodésével kapcsolatos integritasi és korrupcids kockazatok
felmérésében, az azok kezelésére szolgalo intézkedési terv, valamint az annak végrehajtasarol sz616
integritas jelentés elkészitésében. Az intézkedési terv alapjan javaslatot tesz a szabalyzat hatalya alé
tartozO szervez hivatasetikai ¢és antikorrupcids témaju  képzései megtartasara, valamint
kozremiikodik ezek végrehajtasaban. Téjékoztatast és tanacsot ad a szabalyzat hatdlya ald tartozé
vezetOk és munkatarsak részére a felmeriilt hivatasetikai kérdésekben. Feladata tovabba:

e (Gondoskodik a bels6 kontrollrendszer vonatkozasaban a kontrollkornyezet kialakitasanak és
az integralt kockazatkezelésnek a koordinacigjarol, valamint az intézményvezeto altali
meghatalmazasa estén ellatja a szervezet miikodésével 6sszefiiggd integritasi és korrupcids
kockazatokra vonatkozo bejelentések fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos
feladatokat.

e A szervezeti integritast sértd eseményekkel kapcsolatos bejelentések fogadasa, mérlegelése.

e Jelen szabalyzatban meghatarozott szervezeti integritast sérté események kezelését célzd
eljaras meginditdsara javaslattétel az intézményvezetd részére.

o Kozremiikodés az integritas kockazatok rendszeres felmérésében.

o Ellatja az integritas targyu belsd irdnyitasi eszkozok eldkészitésével 6sszefliggd feladatokat.

o T4jékoztatdst ad az intézményvezetd részére az adott évben megallapitott szervezeti
integritast sértd eseményekrol.

e Nyomon koveti a meginditott eljarasok helyzetét, tovabba figyelemmel kiséri az
intézményvezetd altal hozott dontések alapjan sziikséges — az integritast sértd eseménnyel
érintett terlilet vezetdje altal koordinalt — intézkedések végrehajtasat.

e FEllatja a bejelentések iratainak kezelésével, nyilvantartdsdval és Orzésével kapcsolatos
feladatokat.

Az integritds felelds évente értékelést, elemzést készit az Intézményhez érkezett szervezeti
integritast sértd és a korrupcids kockazatokra vonatkozd kozérdekil bejelentésekrdl. Jelentését az
Intézmény vezetdje részére kell eljuttatnia.

A szervezeti integritast sért6é események megelozése

A szervezeti integritast sértd események megeldzése elsOsorban a szabalyozottsagon alapul. a
szabalyozottsag biztositasa az intézményvezetd feladata és feleldssége.
A szervezeti integritdst sértd események megeldzésével kapcsolatban az intézményvezetd
gondoskodik:
e az intézmény belsd szabalyzatainak elkészitésérdl és folyamatos feliilvizsgalatarol,
e azintézmény jogszerii és szabalyozott miikodésérdl, a miikodés folyamatos ellendrzésérdl,
e az intézmény szervezeti felépitésében, belsd szabalyozottsdgdban, miikodési rendjében
rejlé hidnyossagbdl eredd szabalytalansag esetén — a tovabbi szabalytalansdg megeldzése
céljabol — hatékony intézkedés meghozatalarol a szabalytalansag korrigaldsara, annak a
mértéknek megfelelden, amilyen mértéket képviselt a szabalytalansag.

A szervezeti integritdst sértd események megeldzEését segiti a nyilvanossag. Az intézmény
valamennyi munkavallaldja és partnere altal elérhetd jelen szabalyzat, illetve tajékoztatds arrol,
hogy milyen modon tehetd bejelentés az intézmény vonatkozdsban tapasztalt integritast sértd



eseményrol. A tajékoztatas tartalmazza azt, hogy a bejelentd a bejelentéskor kérheti személyes
adatainak zartan torténd kezelését.

Az integritast sértd események megelozésével kapcsolatos intézkedések

A munkatars altal onellendrzéssel észlelt, illetleg a belsd kontrollrendszer keretében a
felelosségének és beszamoltathatosaganak szabalyozottsdgan keresztiil valdosul meg.
Elézetes, utdlagos €s vezetdi ellenérzeés soran kiszlrt, a hataskorrel rendelkezd szervezeti
egység vezetdje altal elrendelt javitassal, helyesbitéssel megsziintethetd hiba korrigalasa nem
igényel eljarast.

A szervezeti integritast sértd esemény megsziintetésére a hataskorrel rendelkezé vezetonek
(szervezeti egység vezetdje, illetve a hierarchidban a szervezeti egység vezetd felett 1évo,
hataskorrel rendelkez6 vezetd) kell intézkednie.

Kiemelt jelent0ségli esetben a irdnyitasi jogkore alapjan — az intézményvezetd eljarast
kezdeményez. Kiemelt jelentéséglinek mindsiil:

e az intézmény zavartalan miikodését stilyosan sértd, hirnevét karosan befolyasolo,
illetve amely eset onmagéban is alkalmas az intézmény feliigyeleti szerv altali
elmarasztalasara, esetleges jogkdvetkezmény kivaltasara

e az intézmény szervezetén beliil miikddo valamely szervezeti egységben megvalosult
olyan esemény, amely jelentésen akadéalyozza mas szervezeti egység feladatellatasat

e az 500.000.- Forintot meghalad6 vagyoni hatrannyal jar6, vagy olyan szervezeti
integritast sértd esemény, amely kovetkeztében az intézmény ellen akdr jogi 1épések,
perek indulhatnak.

Nem kell uj eljarast lefolytatni ugyanolyan tipusi esemény észlelésekor, ha mar
megkezdddott, de még nem zarult le az esettel megegyezd, folyamatban 1év4 eljaras.

A szervezeti integritast sértd esemény kivizsgalasaban nem vehet részt, aki elfogult, akitdl
az ligy targyilagos megitélése nem varhato el.

Adott munkakdrben csak olyan személy foglalkoztathato, aki a munkakdr betdltéséhez eldirt
szakképzettséggel és szakismeretekkel rendelkezik.

A munkatarsak kotelesek a munkakoriikbe tartozd szabalyokat megismerni és a kotelezo
tovabbképzéseken részt venni.

A Szervezeti és Miikddési Szabalyzatot és a mellékleteit, valamint a belsd szabalyzatokat,
utasitasokat naprakészen kell tartani. A szabalyzatok minden érintett egységhez valo
eljuttatasaért az Intézmény vezetdje felelds. A szabalyok szélesebb korii ismertetéséért a
szervezeti egységek vezetoi a felelOsek.

A hatalyos jogszabalyok ¢s intézkedések megismerhetdségét, hozzaférhetdségét a szervezeti
egységek vezetdinek a munkavallalok felé folyamatosan biztositani kell.

A szervezeti integritast sértd események felismerésének, megakaddlyozasanak eldsegitése céljabol
az Intézmény munkavallaloi belso képzéseken, tajékoztatokon vesznek részt.

2. Bejelentések tipusai, minésitése, értékelése



A bejelentéseket a bejelentok szoban személyesen vagy telefonon, irdsban postai vagy elektronikus
uton tehetik meg, illetve az irdsos bejelentés az integritas felelosnek is atadhato a hivatal hivatalos
helyiségében.

A személyesen tett bejelentéseket az integritas felelés fogadja az irodajaban. A szoébeli vagy
telefonon tett bejelentésekrdl jegyzokonyvet kell felvenni. A bejelentések fogadasara kiilon
elektronikus e-mail cim szolgdl. A bejelentésekhez hozzaféréssel az integritas feleldson tul csak a
szervezet vezetdje rendelkezik, a bejelentdvédelmi garanciak miatt az intézmény felsé vezetésére
sziikitve a jogosultsagi kort. Amennyiben az integritas felelésnek cimzett bejelentést ezen iratok
kezelésére nem jogosult személy vagy szervezeti egység veszi at, ugy azt koteles haladéktalanul az
integritas feleldsnek az ligyviteli rend szerinti kezelése céljabol tovabbitani. Amennyiben nem az
integritas felelosnek cimzett, de tartalmaban a feladatkorébe tartozo irat érkezik a szervezet barmely
egységéhez, a bejelentésnek mindsiilés vizsgalata céljabol azt haladéktalanul tovabbitani kell az
integritas felelds részére.

A beérkezett kiildeményeket a beérkezés, illetve az atvétel idopontjaban érkeztetni, iktatni kell. Az
integritas felelds a beadvany beérkezését kovetden haladéktalanul megvizsgélja, hogy az integritas
targyl bejelentésnek mindsiil-e vagy sem. Az integritds felelds az integritasi bejelentésnek nem
mindsiild bejelentéseket, azok tartalmatol fliggden:

a) haladéktalanul tovabbitja az eljarasra jogosult mas szervezeti egységhez, vagy mas, az ligyben
eljarni illetékességgel és hataskorrel rendelkez6 szervhez;

b) amennyiben tovabbi intézkedést nem igényel, a szervezet hatalyos iratkezelési szabalyzata alapjan
gondoskodik annak irattarba helyezésérol.

A bejelentések érkeztetésérdl, iktatasarol az integritds felelés a szervezetre vonatkozo
szabalyzataiban foglaltak szerint, az altalanos tligyviteli szabalyok alapjan gondoskodik.

3. Bejelentés vizsgalatanak folyamata

Az integritas felelds a bejelentést az alabbi szempontok alapjan értékeli:
a) a bejelentés tartalma (mire vonatkozik),

b) a bejelentés igényli-e vizsgélat lefolytatasat,

c) a bejelentés igényel-e soron kiviili intézkedést.

Az integritas felelds az értékelést kovetden rovid feljegyzésben haladéktalanul tijékoztatja a
szervezet vezetdjét a bejelentés beérkezeésérdl, annak targyarodl, a bejelentés és esetleges mellékletei
egyidejli tovabbitasa mellett.

Amennyiben a bejelentés nem igényli vizsgélat lefolytatdsat, a szervezet vezetdje dont a tovabbi
eljarasrol.

Az integritas felelds a bejelentés értékelését kovetden megvizsgalja az eljarasahoz sziikséges, vagy
a beadvanyban jelzett dokumentumok, valamint a bejelentés intézéséhez sziikséges tovabbi
informéciok rendelkezésre allasat. Amennyiben sziikséges, intézkedik tovabbi dokumentumok,
informaciok beszerzése irant. A bejelentéssel 6sszefiiggd adatok rendelkezésre bocsatasa érdekében
megkeresett szervezeti egység koteles a kért adatokat a megkeresésben, a bejelentésben foglaltakra
figyelemmel az integritas felelds vagy az intézmény vezetdje altal meghatarozott hatariddben az
adatkezelésre, adatvédelemre és informéciobiztonsdgra vonatkoz6 szabalyok betartasa mellett az
integritas felelds rendelkezésére bocsatani, illetve erre iranyul6 akadalyoztatasat — a hatarido lejarta
elétt — az integritas feleldsnek jelezni. A hataridd siirgds intézkedést igényld iigy esetén hdrom
munkanapnal, mas esetekben tiz munkanapnal hosszabb nem lehet.



Amennyiben a bejelentés jellege ezt indokoltta teszi, az integritas felelds az ligyben érintett vagy
arrol ismerettel rendelkezd munkatarsat meghallgatja, vagy intézkedik az ligyben nem érintett
vezetdje altali meghallgatasarol. A személyes meghallgatas kezdeményezésérdl a munkatarsat a
meghallgatas id6pontja el6tt legalabb két munkanappal irasban, illetve — az irasbeli értesités
akadalyoztatasa esetén — telefonon (ezt is dokumentalni sziikséges) értesiteni kell. Az értesitésnek
tartalmaznia kell a bejelentés targyat.

A személyes meghallgatasrdl jegyzOkonyv késziil, amelynek tartalmaznia kell:

a) meghallgatas helyét, idopontjat;

b) a meghallgatott nevére, jogviszonyara, szervezeti egységére vonatkozo6 adatokat;

¢) a meghallgatott milyen mindségben van jelen;

d) a meghallgatas targyat;

e) a meghallgatas soran feltett kérdéseket €s azokra adott valaszokat;

f) a jegyzokonyv bejelentdvel vald ismertetésének tényét €s a meghallgatottnak a jegyzokonyvben
foglaltakkal valo egyetértésére vonatkoz6 nyilatkozatat;

g) a meghallgatason résztvevok alairasat.

A meghallgatott kérheti személyes adatainak zartan torténd kezelését, ez esetben személyes adatait
az ligy iratai kozott, az integritas felelds altal alairt, zart boritékban kell elhelyezni.

Az integritas felelds a bejelentést annak beérkezését kovetd naptdl szamitott 30 napon beliil
kivizsgélja, €s a dontésre elOkészitett ligyet a szervezet vezetdjének megkiildi.

A vizsgalat sordn torekedni kell annak gyors és a sziikséges részleteket feltaro lefolytatasara. Az
ligyintézési hataridé az integritds felelds javaslatara, a szervezet vezetdjének engedélyével egy
alkalommal 8 nappal — kivételes esetben 30 nappal — meghosszabbithatd, amennyiben a kivizsgalas
koriilményei ezt indokoljak, és az nem veszélyezteti a vizsgalat eredményes végrehajtasat.

Az ligyintézési idobe nem szamit bele az adatbekéré megkeresés megkiildésétdl annak teljesitéséig
— az integritas feleldshez torténd beérkezéséig — terjedd iddtartam.

Az integritas felelds a vizsgalat befejezése utan indokolt esetben javasolja a feleldsségre vonasi
eljaras meginditasat, melyet a szervezet vezetdje szdmara el6készit. Amennyiben megitélése szerint
mar a folyamatban 1év0 vizsgalat alatt intézkedés megtételére van sziikség, arrdl a szervezet
vezetdjét haladéktalanul tajékoztatja. A vizsgalat lezarasat kovetden az integritds felelds az
Osszefoglalo jelentéssel a dontésre elokészitett ligyet a szervezet vezetdjének az ligyre vonatkozo,
illetve az eljaras soran keletkezd dokumentumokkal és a bejelentd részére elokészitett valaszlevél-
tervezettel egyiitt megkiildi.

Az osszefoglalo jelentés tartalmazza:

a) a bejelentés rovid Osszefoglalasat,

b) a bejelentés alapjan megtett intézkedéseket €s azok eredményeit,

c) a vizsgalat nélkiil lezarhat6 ligyek esetében a vizsgalat mellézésének okait,
d) az eljarés soran figyelembe vett, illetve mell6zott adatokat, bizonyitékokat,
e) az eljaras alapjan megallapitott tényeket,

f) az ligy lezarasahoz sziikséges intézkedésekre vonatkoz6 javaslatokat.

A szervezet vezetdje az integritas felelds altal lefolytatott vizsgéalat megallapitasait figyelembe véve
dontést hoz a tovabbi sziikséges 1épések megtételérdl (pl. feltart problémak okainak megsziintetése,
okozott sérelem orvoslasa, fegyelmi vagy etikai eljardas meginditasa, DbiintetOeljaras
kezdeményezése, egyéb intézkedések) vagy az ligy lezarasara vonatkozoan.



Sziikség esetén a dontése meghozatala el6tt egyeztet az integritas feleldssel.

A dontést kovetden az integritas felelds gondoskodik a feltart hibak, illetve a jogsérté magatartas
megsziintetése érdekében sziikséges intézkedések elokészitésérol, és a végrehajtasuk nyomon
kovetésérél (monitoring).

A vizsgalat eredményérdl a bejelentdt — amennyiben személye és/vagy elérhetdsége ismert — irdsban,
igazolhaté modon értesiteni kell.

4. Sziikséges intézkedések megtételének és a jogkdvetkezmények alkalmazasanak szabalyai

A bejelentés alapjan — ha alaposnak bizonyul — gondoskodni kell
e a jogszer(, illetdleg a kozérdeknek megfeleld allapot helyreéllitasarol vagy az egyébként
sziikséges intézkedések megtételérdl,
e a feltart hibak okainak megsziintetésérol,
e az okozott sérelem orvoslasarol, tovabba
¢ indokolt esetben a feleldsségre vonas kezdeményezésérol.

A vizsgélat eredményeként az alabbi dontések hozhatok:

e annak megallapitdsa, hogy nem tortént korrupcids kockazata szabalytalansag, és a vizsgalat
intézkedés nélkiili megsziintetése,

e a korrupciods kockazata szabalytalansag megtorténtét megallapitd és intézkedést elrendeld
dontés,

e tovabbi vizsgalat elrendelése a felelosség megéallapitasa, vagy a hasonl6 esetek megeldzése
érdekében sziikséges tovabbi informacidé megszerzése céljabol,

e biintetd- vagy szabalysértési feljelentés megtétele,

o Kkartérités iranti igény érvényesitése.

Az Intézmény Etikai Kodexével 6sszhangban az integritast sértd munkatars barmely jellegli munkéja
az etikatlan magatartds kideriilttekor azonnal felfiiggeszthetd, a munkatars az esetet tisztdzando
vizsgalat végéig az Intézménynél semmilyen munkaban nem vehet részt. Az eset kivizsgalasara els6
korben az Intézmény vezetdje jogosult a Fenntartd bevonasaval. Sziikség esetén jogasz segitségével
kell a vizsgalatot lefolytatni. A vizsgalat eredménye lehet:

e irasbeli figyelmeztetés és a munkatars munkdjanak kiilonds ellendrzése a kovetkezd
1id6szakban,

e a munkatars munkéjanak végleges felfliggesztése, jogviszony megsziintetése,

e a munkatars munkajanak végleges felfiiggesztése, jogviszony megsziintetése, rendorségi
feljelentés,

e Kkartérités kovetelés,

e magasabb vezetdi / vezetdi megbizas visszavonasa.

Eljaras dolgoz6 altal észlelt szabalytalansag esetén

Amennyiben egy dolgoz6 szabalytalansagot észlel, koteles értesiteni a kdzvetlen felettesét. Ha a
munkatars ugy itéli meg, hogy kozvetlen felettese az adott ligyben érintett, akkor a vezetd felettesét,
annak érintettsége vagy kiilondsen sulyos, esetleg szdndékos szabélytalansag észlelése esetén a
Fenntartot kell értesiteni.



Az értesitett vezeto feladata a feltart hidnyossag kivizsgalasa, és — amennyiben sajat hataskorben
megoldhatd — az annak megsziintetéséhez sziikséges intézkedések megtételére. Ha a
szabalytalansagrol értesitett vezetd a szabalytalansagot valosnak vélelmezi, de tigy itéli meg, hogy
az sajat hatdskorben nem sziintethetd meg, koteles értesiteni a felette allo vezetét — a
szabalytalansag sulyossagatol fiiggden sziikség szerint az intézményvezetét — mellékelve a
kapcsolodd dokumentumokat, csatolva az ligyre vonatkozé véleményét, az ligy kivizsgélasara
vonatkozé javaslatat. Valamennyi felettes vezetd és az intézményvezetd Erintettsége esetén a
Fenntartot kell értesiteni.

Eljaras valamely vezet0 altal észlelt szabalytalansdg esetén

Valamely vezetd altal észlelt szabalytalansag esetén eldszor sajat hataskorben az SZMSZ altal
meghatarozott feladat-, hataskor és felelosségi rendnek megfeleléen kell a szabalytalansag
megsziintetése érdekében a sziikséges intézkedést meghozni.
Az intézményvezetd feladata a szabalytalansagokkal kapcsolatos intézkedések sajat szakteriiletén
torténd kezelése soran:
e a szabalytalansagokkal kapcsolatban keletkezett iratanyagok nyilvantartdsanak naprakész
¢€s pontos vezetése,
e az észlelt szabalytalansdgokhoz kapcsolodo irdsos dokumentumok gytijtése, elkiilonitett
nyilvantartdsa, gondoskodas azok iktatasarol,
e amegtett intézkedések és az azokhoz kapcsolddd végrehajtasi hataridok nyilvantartasa.

Ha az intézményvezetd a szabalytalansadggal kapcsolatban rendelkezésre 4ll6 informéciok alapjan
fegyelmi, kartéritési eljaras meginditasat rendeli el, koteles a szabalytalansaggal 0sszefliggésben
keletkezett dokumentumok mésolatdt hirom munkanapon beliil megkiildeni az érintett részére.

Az intézményen beliili szabalytalansagokrol, a sajat hataskorben hozott intézkedésekrdl és azok
eredményeirdl, a szolgalatvezetd a targyévet kovetd év januar 15. napjaig — sziikség szerint soron
kiviil is — jelentést allit 0ssze az intézmény vezetdjének.

5. A vizsgalat soran alkalmazando egyéb szabalyok

A korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt bejelentés vizsgalata
mellézhetd, errdl a bejelentét — amennyiben személye és/vagy elérhetdsége ismert — irdsban
tajékoztatni kell.

A vizsgélat alatt allo bejelentéssel a tartalmdban megegyezd Ujabb, eltérd személytdl érkezd
bejelentés — a vizsgalat alatt 4116 bejelentés lezarasat megel6z6 napig — egyesithetd.

A szervezeti egységek a vizsgalat soran egyiittmiikodnek az integritas feleldssel. Az erre vonatkozo
megkeresése alapjan a sziikséges dokumentumokat és a kért informaciokat az integritas felelds
rendelkezésére kell bocsatani.

Az integritassal kapcsolatos ligyek kezelése soran gy kell eljarni, hogy a bejelentd jogos érdeke ne
sériiljon. A bejelentt nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt, kivéve, ha megallapitast nyer,
hogy rosszhiszemiien jart el, és alaposan feltehetd, hogy a bejelentésével Osszefiiggésben
blincselekményt vagy szabalysértést kovetett el, vagy masnak kart, illetve egyéb sérelmet okozott.



A bejelentd kérheti adatainak zartan torténd kezelését, ez esetben személyes adatait az iigy iratai
kozott, az integritas felelds altal alairt, zart boritékban kell elhelyezni. Ez esetben a bejelentésrol —
annak tartalmi csorbitasa nélkiil — az integritas felel6s anonimizalt masolatot készit, és azt
kézjegyével ellatja. A bejelentd személyére vonatkozd adatok mas szervnek torténd atadasahoz vagy
nyilvanossagra hozatalahoz a bejelentd személyének onkéntes és eldzetes hozzajarulasa sziikséges.
Az integritas felelds a vizsgalat soran tudomasara jutott informéciokat bizalmasan kezeli, azokat — a
szabalyzatban meghatarozott kivételektdl eltekintve — kizarolag a bejelentés vizsgalatdhoz hasznalja
fel.

6. A bejelentések iratainak kezelése, nyilvantartasa, orzése

A beérkezett dokumentumok iratkezelése (érkeztetés, iktatds, stb.) a szabalyzatban meghatarozottak
figyelembevételével, az iratkezelési szabalyzat szerint torténik. Az iratkezelés soran is figyelemmel
kell lenni arra, hogy az integritas felelds a lehetd legrovidebb idon beliil megkezdhesse a vizsgalatot.
A bejelentésekkel kapcsolatos eredeti iratokat az integritas felelds kezeli, nyilvantartja és 6rzi. Az
integritas felelds folyamatosan gondoskodik arrél, hogy a személyes, illetve védett adatokhoz
illetéktelenek ne férjenek hozza. A bejelentések iratkezelése az ligyintézés teljes folyamatdban az
integritas felelds feliigyeletével torténik. Az iktatorendszerben az integritas iigyekkel kapcsolatos
lekérdezési jogosultsaggal az integritas felelds és az intézmény vezetdje rendelkezik. Az érkeztetés,
iktatas soran (példaul: targy, bekiildé6 megadésa) figyelemmel kell lenni a bejelentd védelmét
szolgélo, azt lehetdvé tevd, minimalizalt adatok megadasara. Az adataik zart kezelését kérd
bejelentok személyes adatai nem keriilhetnek felvitelre az iktatorendszer tigyféllistajaba.

Az integritas felelos a szervezethez benyujtott integritas bejelentésekrdl kizarolag lokalis modon,
elkiilonitetten mitkodo szamitogépen, évenkénti nyilvantartast vezet az alabbiak szerinti bontasban:
a) sorszam,

b) beérkezés ideje,

c) beérkezés/bejelentés modja,

d) érkeztetdszam, iktatészdm vagy egyéb azonosito,

e) bejelentd neve, elérhetdsége (amennyiben rendelkezésre all),

f) bejelentés targya,

g) érintett szervezeti egys€g vagy szemely,

h) bejelentés alapjan megtett hivatali intézkedés leirdsa, ideje, iktatdszama, illetve az gy
lezarasanak oka, ténye,

1) bejelentd tajékoztatasanak ideje, modja, iktatdszdma vagy a tdjékoztatas melldzésének oka,

J) megjegyzes

A bejelentéssel 0sszefiiggd eljaras alatt keletkezett iratokba teljes korlien az integritas felelds €s a
szervezet vezetdje; a bejelentés, illetve az eljaras soran tett nyilatkozataiba a bejelentd, illetve a sajat
nyilatkozataiba a nyilatkozattevo (meghallgatott) tekinthet be.

7. Az ajandékokkal kapcsolatos eljaras

Az intézmény foglalkoztatottjai ajandékot nem fogadhatnak el, kivéve rendezvényen, eseményeken
kapott olyan szoéréajandék, amelyet barki ingyenesen megkap az adott szervezettdl. Szakmai
rendezvényen valamennyi résztvevd szamara biztositott ellatas, mint étel ital fogyasztdsa — alacsony
értékhataron — nem tartozik az ajandékokkal kapcsolatos eljarasrend ala.



Az ajandékok fajtai: figyelmességi ajandék, szoroajandek, tiltott ajandeék, és a szokasos vendéglatas.

o Figyelmességi ajandék: minden olyan dolog vagy vagyoni értékii elony, melyet hivatalos
alkalmakkor az intézmény altalanosan elfogadott tarsadalmi szerepvallalasahoz
kapcsolodoan, nyilvanosan ajanlanak fel.

e Szordajandék: minden olyan dolog, amely egy rendezvényen vald részvételhez
kapcsolddoan, nem személyhez kotédden keriil atadésra és a becsiilt értéke nem haladja meg
a mindenkori minimalbér 5 %-at.

o Tiltott ajandék: minden olyan dolog, személyes vagy vagyoni értékli elony — fliggetleniil
annak értékétdl €s jellegétol, amelyet hivatali tevékenységéért, illetve azzal 0sszefiiggésben
az ligyfél/partner vagy rea tekintettel mas személy az intézmény munkatarsainak vagy rea
tekintettel hozzatartozodja részére ad vagy felajanl.

o Szokdsos vendéglatds: valamely szakmai rendezvény keretében, valamennyi résztvevd
szamara biztositott, altalanosan elfogadott ellatas.

A protokoll ajandék tipusai: szordajandék, szokasos vendéglatas, figyelmességi ajandék.
A szordajandék és a szokéasos vendéglatas elfogadhato.

A meghatarozott személynek adott figyelmességi ajandék (kiilondsen konyv, iiveg bor, naptar,
csokoladé) a tarsadalomban altalanosan kialakult szokdsoknak megfelelden elfogadhato,
amennyiben annak becsiilt értéke nem haladja meg a mindenkori minimalbér 5%-at.

Amennyiben a figyelmességi ajandék becsiilt értéke meghaladja a mindenkori minimalbér 5%-4t,
azt az intézmény részére juttatott ajandéknak kell tekinteni, és az intézmény vezetdje dont a
figyelmességi ajandék munkahelyen torténd megorzésérol, felhasznalasanak engedélyezésérol
vagy megsemmisitésérdl. Ennek soran figyelembe veszi a figyelmességi ajandék becsiilt értékét,
annak jellegét, valamint az intézmény tarsadalmi szerepvallalasdnak a megjelenitésére és a
kapcsolatrendszerének a dokumentalasara valo alkalmassagat.

A becsiilt értéket az intézmény vezetdje allapitja meg az aruforgalmi viszonyok alapjan.

Z.aro rendelkezések

Jelen szabdlyzat aktualizalasaért az integritas felelds a felelds. A szabalyzat 2025. januar 1- jén Iép
hatéalyba.

Holacsik Marianna
intézményvezeto
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Megismerési nyilatkozat

A Hajduszoboszl6i Kistérségi Szocialis, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont hatalyos Integritasi
szabalyzataban foglaltakat megismertem.

Tudomasul veszem, hogy az abban leirtakat a munkdm soran koteles vagyok betartatni.

Név Feladat, Datum Alairés
hataskor
Holacsik Marianna Int.vezet6 2025.01.01
Perg6 Krisztina Int.vez.helyettes 2025.01.01
Racz Beata gazdasagvezeto 2025.01.01
Ludman Laura G?ndozas1 " 2025.01.01
Kozpont vezetd
Santané Néczin Julianna terapias 2025.01.01
munkatars
Adamné Petrovics Judit teraplas, 2025.01.01
munkatars
‘ .. , szocialis
Arva Gyorgyné igyintézd 2025.01.01
Haranginé Béke Szilvia csaladgondozd, 555 o1
szakmai vezetO
o . Nagyhegyes
Szilagyi Judit int.vez helyettes 2025.01.01
Kovacs Tibor Hajduszovat 2025.01.01
int.vez.helyettes
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Ugyiratszam: Targy:
Ugyintézo: Hivatkozasi szam:
Telefon: Melléklet:

JEGYZOKONYV
PANASZ / KOZERDEKU BEJELENTES ROGZITESEHEZ

Bejelent6 neve:

Bejelent6 cime:

Elérhetosége (telefon, e-mail)*:

Jogviszonyra, szervezeti egységre vonatkozé adatok:

Bejelentés helye:

Bejelentés ideje:

Bejelentés modja (telefonon, személyesen)*:
Bejelentés részletes leirasa:

Bemutatott dokumentumok jegyzéke:

Bejelent6 nyilatkozata, tajékoztatasa:

Kéri-e az ligyben adatainak zartan kezelését? igen / nem *

Hozzéjarul-e személyes adatai tovabbitdsdhoz a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras

lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 szerv részére? igen / nem *

A t4jékoztatast milyen tton kéri? telefonon / e-mailben / szoban / hivatalos levélben *

A Hajduszoboszlo1 Kistérségi Szocialis, Csalad- €s Gyermekjoléti Kozpont tajékoztatta a Bejelentot
az Ot megilletd jogokrol és terheld kotelezettségekrdl. Bejelentd tajékoztatast kapott arrol, hogy
bejelentése tartalmanak valddisagaért bilintetdjogi feleldsséggel tartozik ¢€s/vagy amennyiben
bejelentése megalapozatlannak bizonyult, illetve a bejelentett személy becsiiletét jogtalanul sérti, a
bejelentett személy személyes érdekei megvédésére pert indithat Bejelentd ellen. Bejelentd

alairasaval tudomasul veszi e tajékoztatast!

Kelt:

Bejelentd (meghatalmazottja) aldirdsa HKSZK részérdl felvette

A bejelentés javasolt mindsitése:

Panasz / kozérdekt bejelentés / korrupcidgyanus eset / szabalytalansag / Ket.vagy mas agazati

jogszabaly hatalya al4 tartozo eset *

* Megfelel6t alahtizni



A szervezeti integritast sérto eseményekre vonatkozo bejelentések és azok kivizsgalasaval kapcsolatos

*Kérjiik az adatokat a tovabbitott példanybdl térdlni!

NYILVANTARTAS

A kozérdekil integritast sérto

Bekiild6 szervezet neve A bejelento . . . Az elintézés modja
esemény bejelentés

Statusza: Hatoséoi

Iktato- term.szem./jogi | Ki/mely , Tovabbitas &
szam / | Beérkezés | Benytjtas szem./jogi intézkedés Targya, | Megala- Elintézés | (mely vagy

. . ;4 Neve* | ElérhetOsége* . . rovid | pozottsaga | ., . egyéb | Mell6zés** | Elutasitas™*

Azonosité- | datuma mobdja szem.nélk.egyéb ellen . . datuma | hatosag i
. , . leirasa (i/n) L eljaras

szam szerv./azonosit- | iranyul részére) indults*

hatatlan

NI BZS

N
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K érjiik, jelolje a megfeleld cellaban ,,X” jellel!




A bejelentésekkel kapcsolatos folyamatabra

Bejelentés beérkezése ]
\ ) .
Szervezeti Renddrségi, AKR vagy

integritast sértd Korrupcio lgyészségi, mas agazati
Panasz eset gyanis eset blros?gl sz’abaly ’
(szabalytalansag) hataskorbe hatélya ala
tartozo eset
. . Hataskorrel
cr , w117 tajékoztatasa szervezeti
eljarasrend (tovabbkiildés (tovabbkiildés ¢ eJnniV alokrd . Zsé rgszére
szerint haladéktalanul) haladéktalanul) EYSEE
1 attétel
A bejelentd
értesitése a
tovabbitasrol
A V}
Kivizsoalas Tovabbitas az eljarasra
(hatéri§6 30 jogosult szervezeti egységnek Vizsgalat Vizsgélat
nap) vagy hatosagnak (Panasz tv. 1. melldzese elutasitasa

§ (5) alapjan 8 napon beliil)

l | |

A IEVI,ZSg?I?‘,SI A A mellézésrdl sz616 Az elutasitasrol szol6
cream eq}l/<er1(1) tOVEl]S)blj[?SI’Ol dontésrd] értesiteni dontésro] értesiteni kell
eﬁle)segtslr; lntéet 4 egyldejgll{egll kell a bejelentét a bejelent6t
értesiteni ke i ideitil
(haladéktalanul) 2 bejelentdt (egyidejiileg) (egyidejiileg)

N l / —

A bejelentés eljarasrend szerinti kezelése
Nyilvantartasban szerepeltetni szlikséges




